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EL DIRECTOR GENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE AERONAUTICA CIVIL

En uso de sus facultades legales y en especial las que le confieren los articulos 1782, 1800 y 1801 del Cddigo de
Comercio, en concordancia con lo establecido en los articulos 22, 5° numerales 3, 4, 6, 8 y 10, y 9° numeral 4 del

reto 260 de 2004 y;
CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 37 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, suscrito en la ciudad de
Chicago en el afio 1944, los Estados parte se comprometen a colaborar a fin de lograr el mas alto grado de
uniformidad posible en sus regulaciones aeronduticas, para lo cual, la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (OACI) creada mediante dicho Convenio, adopta normas y métodos recomendados contenidos
en los anexos técnicos a dicho Convenio y otros documentos que han de seguir los Estados.

Que el Anexo 1 “Licencias al Personal’ del referido Convenio, contiene una serie de normas y métodos
recomendados para el otorgamiento de licencias al personal aeronautico de acuerdo con lo dispuesto en el
Articulo 37 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional.

Que la Enmienda 164 al Anexo 1 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional adoptd nuevas disposiciones
exigiendo competencia linglistica en el idioma inglés, para pilotos de avion o helicoptero, navegantes,
controladores de transito aéreo y operadores de estaciones aeronautica que utilicen radiotelefonia y que
realicen o intervengan en operaciones de aviacion civil internacional.

Que Colombia es miembro de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) y como tal debe dar
cumplimiento a dicho Convenio y a las normas contenidas en sus Anexos técnicos.

Que es funcion de la UAEAC el armonizar las disposiciones que promulgue la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional (OACI) con los Reglamentos Aeronduticos de Colombia como lo dispone el articulo 5° del
Decreto 260 de 2004, y garantizar el cumplimiento del Convenio sobre Aviacién Civil Internacional y sus
Anexos.

Que se hace necesario modificar las normas aeronauticas colombianas en relacidn con la enmienda 164 al
Anexo 1, acogiendo los nuevos estandares internacionales promulgados por la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (OACI) sobre la materia.
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> Que en mérito de lo expuesto;
RESUELVE:

Articulo Primero: Adicionase las siguientes definiciones a la Parte Primera de los Reglamentos Aeronduticos de
Colombia, las cuales se insertaran en la misma de acuerdo a la secuencia alfabética correspondiente:

“Comprension: Accion de comprender, actitud de tolerancia y entendimiento ante los actos o sentimientos ajenos
transmitidos mediante el lenguaje, la comprensién del lenguaje juega un papel determinante en las relaciones
tacitas que se establecen entre los distintos significados denotados por las unidades linguisticas.

Estructura: Cuando las estructuras gramaticales pertinentes y las estructuras de las frases estén determinadas
por las funciones del lenguaje apropiadas a la tarea.

Fluidez: Habilidades para el habla uniforme y continua, este término o expresion esta de acuerdo con la
clasificacién internacional del funcionamiento de la lengua, determina deficiencias tales como: tartamudeo,
verborrea, balbuceo, alteraciones de la fluidez, repetlmon de sonidos, palabras o parte de las palabras y pausas
irregulares en el habla.

Interaccion: Accion que se ejerce reciprocamente entre dos 0 mas personas o agentes en desarrollo del proceso
de comunicacion.

Vocabulario: Conjunto de palabras de un idioma pertenecientes al uso de una region, a una actividad
determinada, a un campo semantico dado.

Articulo Segundo: Modificase el numeral 2.1.9. de la Parte Segunda de los Reglamentos Aeronauticos de
Colombia, el cual quedara asi:

“2.1.9. IDIOMA

El idioma oficial de la Republica de Colombia es el Espafiol (Castellano). Para la expedicion de una licencia

se requiere que el solicitante hable, comprenda y entienda éste idioma. No obstante, en los casos en que se

requiera una habilitacion en competencia linglistica del idioma inglés, a los pilotos de aviones, helicopteros
o y controladores de transito aéreo, se exigira que demuestren la capacidad de hablar, comprender y entender
o v dicho idioma segun lo dispuesto en estos reglamentos.”
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La UAEAC podra autorizar que personal extranjero debidamente licenciado por el procedimiento de
convalidacion u homologacion de su licencia extranjera, imparta instruccion de tierra en idioma diferente al
espanol, ante el ingreso de equipos nuevos al pais, hasta tanto se formen los instructores colombianos,
siempre y cuando se requiera un traductor simultdneo debidamente acreditado, que interprete al instructor
extranjero.”

Articulo Tercero: Adicidnase un numeral 2.1.9.1. a la Parte Segunda de los Reglamentos Aeronduticos de
Colombia en los siguientes términos:

“2.1.9.1. Habilitacion de competencia lingtistica para el idioma Inglés.

Los Pilotos que usen radiotelefonia en operaciones internacionales, poseeran una Habilitacion de
Competencia Linguistica conforme a lo previsto en estos Reglamentos. El poseedor de esta habilitacion
demostrard la capacidad de hablar y comprender el idioma inglés, en las comunicaciones radiotelefonicas,
de conformidad con lo establecido en los mismos.”

Articulo Cuarto: Modificase el numeral 2.1.15.1. de la Parte Sequnda de los Reglamentos Aeronduticos de
Colombia en los siguientes términos:

2.1.15.1. En la licencia constaran los siguientes datos:

l. Nombre del pais en negrilla. (“Republica de Colombia”)

II. Autoridad que expide la licencia. (“Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil, Division de
Licencias Técnicas”)

Il Marca o logotipo de la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil.

IV. Titulo de la licencia en negrilla (V. Gr. “PILOTO COMERCIAL DE AVION”, etc).

V. Designacion y Numero de serie de la licencia. (“PCA-0001" etc)

VI. Nombre(s) y Apellido(s) Completos del titular.

VIi. Documento de identidad del titular.

VIIl. Fecha de nacimiento del titular.

IX. Nacionalidad del itular.

X. Fecha de expedicion.

XI. Habilitaciones.

XIl. Firma del funcionario expedidor de la licencia.

XIll. Firma del titular.

XIV. Fotografia del Titular de la licencia.

XV. Observaciones, es decir, anotaciones especiales respecto a restricciones y atribuciones.
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Articulo Quinto: Adicidnase un numeral 2.2.3.7.3. a la Parte Segunda de los Reglamentos Aeronauticos de
Colombia en los siguientes términos:

“2.2.3.7.3. Habilitacion de competencia linglistica en el idioma Inglés.

Los Pilotos Privados de Avidn (PPA) que realicen operaciones internacionales, desde y hacia la Republica
de Colombia, deberan contar con Habilitacion de Competencia Linguistica de conformidad con lo previsto en
el Apéndice C de éste Capitulo, asi:

a. Preoperacional o Nivel lll a partir del 5 de marzo de 2009;
b. Operacional o Nivel IV a partir del 5 de marzo de 2010.”

Esta habilitacion constara entre las observaciones y anotaciones especiales de la correspondiente licencia.

Articulo Sexto: Designase como “Reservado” el numeral 2.2.4.7.2. de la Parte Segunda de los Reglamentos
Aeronduticos de Colombia.

Articulo Séptimo: Adicionase un numeral 2.2.4.7.3. a la Parte Segunda de los Reglamentos Aeronauticos de
Colombia en los siguientes términos:

“2.2.4.7.3. Habilitacion de competencia lingiiistica en el idioma Inglés.

Los Pilotos Privados de Helicoptero (PPH) que realicen operaciones intemacionales, desde y hacia la
Republica de Colombia, deberan contar con Habilitacion de Competencia Lingiistica de conformidad con lo
previsto en el Apéndice C de éste Capitulo, asi:

a. Preoperacional o Nivel Il a partir del 5 de marzo de 2009,
b. Operacional o Nivel IV a partir del partir del 5 de marzo de 2010.”

Esta habilitacion constara entre las observaciones y anotaciones especiales de la correspondiente licencia.

Articulo Octavo: Adicionase un numeral 2.2.5.7.4. a la Parte Segunda de los Reglamentos Aeronauticos de
Colombia en los siguientes términos:

= “2,2.5.7.4, Habilitacion de competencia lingistica en el idioma Inglés.
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Los Pilotos Comerciales de Avién (PCA) que realicen operaciones internacionales, desde y hacia la
Republica de Colombia, deberan contar con Habilitacion de Competencia Linglistica de conformidad con lo
previsto en el Apéndice C de éste Capitulo, asi:

a. Preoperacional o Nivel Il a partir del 5 de marzo de 2009;
b. Operacional o Nivel IV a partir del 5 de marzo de 2010.”

Esta habilitacion constara entre las observaciones y anotaciones especiales de la correspondiente licencia.

Articulo Noveno: Adicionase un numeral 2.2.6.7.3. a la Parte Sequnda de los Reglamentos Aeronauticos de
Colombia en los siguientes términos:

“2.2.6.7.3. Habilitacién de competencia lingtistica en el idioma Inglés.

Los Pilotos Comerciales de Helicdptero (PCH) que realicen operaciones interacionales, desde y hacia la
Republica de Colombia, deberan contar con Habilitacién de Competencia Linglistica de conformidad con lo
previsto en el Apéndice C de éste Capitulo, asi:

a. Preoperacional o Nivel lll a partir del 5 de marzo de 2009;
b. Operacional o Nivel IV a partir del 5 de marzo de 2010.”

Esta habilitacién constara entre las observaciones y anotaciones especiales de la correspondiente licencia.

Articulo Décimo: Adicionase un numeral 2.2.7.7.2. a la Parte Segunda de los Reglamentos Aeronauticos en los
siguientes términos:

“2.2.7.7.2. Habilitacién de competencia linguistica en el idioma Inglés.

Los Pilotos de Transporte de Linea Aérea — Avion (PTL) que realicen operaciones internacionales, desde y
hacia la Republica de Colombia, deberdn contar con Habilitacion de Competencia Linguistica de
conformidad con lo previsto en el Apéndice C de éste Capitulo, asi:

a. Preoperacional o Nivel Il a partir del 5 de marzo de 2009;
%{ b. Operacional o Nivel IV a partir del partir del 5 de marzo de 2010.”

oy
\\ Esta habilitacion constara entre las observaciones y anotaciones especiales de la correspondiente licencia.
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Articulo Decimoprimero: Adicidnase un numeral 2.2.8.7.2. a la Parte Segunda de los Reglamentos Aeronduticos
de Colombia en los siguientes términos:

“2.2.8.7.2. Habilitacion de competencia linglistica en el idioma Inglés.

Los Pilotos de Transporte de Linea Aérea — Helicoptero (PTH) que realicen operaciones internacionales,
desde y hacia la Republica de Colombia, deberan contar con Habilitacion de Competencia Linglistica de
conformidad con lo previsto en el Apéndice C de éste Capitulo, asi:

a. Preoperacional o Nivel Il a partir del 5 de marzo de 2009;
b. Operacional o Nivel IV a partir del 5 de marzo de 2010.”

Esta habilitacion constara entre las observaciones y anotaciones especiales de la correspondiente licencia.

Articulo Decimosegundo: Adiciénase un literal d) al numeral 2.5.2.5.1.1. de la Parte Segunda de los
Reglamentos Aeronduticos de Colombia en los siguientes términos:

‘d) Habilitacion de competencia linglistica en el idioma Inglés.

Los Controladores de Transito Aéreo (CTA) que se desempefien en los centros de control de area, control
de aproximacion, salas radar, torres de control y servicios de informacién de vuelo (FIS), ubicados en
Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Cucuta, Leticia, Pereira, Providencia, Rionegro, San
Andrés, Santa Marta y demas aeropuertos colombianos declarados permanentemente por la UAEAC como
internacionales, deberan contar con Habilitacion de Competencia Linguistica de conformidad con lo Previsto
en el Apéndice A de éste Capitulo, asi:

a. Preoperacional o Nivel lll a partir del 5 de marzo de 2009;
b. Operacional o Nivel IV a partir del 5 de marzo de 2010.”

Esta habilitacion constara entre las observaciones y anotaciones especiales de la correspondiente licencia.

Articulo Decimotercero: Adicionese un Apéndice C al Capitulo Il de la Parte Segunda de los Reglamentos
Aeronauticos de Colombia en los siguientes términos:
>
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APENDICE C DEL CAPITULO |l
1. Requisitos para la Habilitacion de Competencia Lingiiistica:

1.1. Generalidades: Los requisitos en materia de competencia lingiistica aplicables en la Republica de Colombia
a pilotos comprenden los descriptores integrales y el nivel linglistico para la aviacién civil de la escala de
calificacién de competencia linglistica de la UAEAC que figura en estos Reglamentos. Dichos requisitos se
aplican al uso de fraseologias y lenguaje claro.

Para cumplir con los requisitos en materia de competencia lingiistica aqui prescritos, el solicitante de la
habilitacién debera ser titular de una licencia de Piloto vigente y demostrard, de forma aceptable, que cumple con
los descriptores integrales y con la escala de competencia linglistica establecida en los Reglamentos
Aeronauticos de Colombia.

1.2. Descriptores integrales: Las personas competentes para esta habilitacion deberan:

a. Comunicarse eficazmente en situaciones de trato oral unicamente (teléfono/radioteléfono) y en situaciones
de contacto directo;

b. Comunicarse con precision y claridad sobre temas comunes, concretos y relacionados con el trabajo;

c. Utilizar estrategias de comunicacion apropiadas para intercambiar mensajes y para reconocer y solucionar
malentendidos (p. €j., para verificar, confirmar o aclarar informacién) en un contexto general o relacionado
con el trabajo;

d. Resolver satisfactoriamente y con relativa facilidad las dificultades linglisticas que surjan por
complicaciones o cambios inesperados que ocurran dentro del contexto de una situacion de trabajo
ordinaria o de una funcion comunicativa que por lo demas les sea familiar; y

e. Utilizar un dialecto o acento que sea inteligible para la comunidad aeronautica.

1.3. Escala de calificacion de la competencia linglistica: Con el objeto de clasificar la competencia lingiistica
se establecen seis (6) niveles con su respectiva escala de calificacion asi:

Experto, equivalente al nivel VL.
Avanzado, equivalente al nivel V.
Operacional, equivalente al nivel V.
Pre-operacional, equivalente al nivel lil.
Elemental, equivalente al nivel Ii.
Pre-elemental, equivalente al nivel I.

-

Jb

}A/ 1.3.1. Experto - Nivel V1. El nivel VI esta determinado por:
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a. Pronunciacion: La pronunciacion, acentuacion, ritmo y entonacién, aunque posiblemente tengan la
influencia de la lengua primaria o de la variante regional, casi nunca interfieren en la facilidad de
comprension.

b. Estructura: Utiliza estructuras gramaticales basicas y complejas, y las estructuras de frases con buen
dominio y coherencia.

c. Vocabulario: La amplitud y precision del vocabulario son generalmente adecuadas para comunicarse
eficazmente sobre una amplia variedad de temas familiares y no familiares. Emplea una variedad de
modismos, matices y tonos.

d. Fluidez: Capaz de expresarse con todo detalle, fluidez natural y sin esfuerzo. Puede variar la fluidez del
discurso para lograr efectos estilisticos, por ejemplo para recalcar un punto. En su discurso emplea
apropiada y espontaneamente acentuaciones y conjunciones.

e. Comprension: Comprende con exactitud, de forma coherente y en casi todos los contextos puede
comprender las sutilezas linguisticas y culturales.

f. Interacciones: Interactua con facilidad en casi todas las situaciones. Puede captar indicios verbales, no
verbales y responde a ellos apropiadamente.

1.3.2. Avanzado - Nivel V: El nivel V esta determinado por:

a. Pronunciacion: La pronunciacién, acentuacion, ritmo y entonacion, aunque tengan la influencia de la
lengua primaria o de la variante regional, rara vez interfieren con la facilidad de comprension.

b. Estructura: Utiliza las estructuras gramaticales basicas y las estructuras de frases con buen dominio y
coherencia. Intenta expresarse mediante estructuras complejas aunque con errores que alguna vez
interfieren con el significado.

c. Vocabulario: La amplitud y la precision del vocabulario son suficientes para comunicarse eficazmente
sobre temas comunes, concretos y relacionados con el trabajo. Puede parafrasear de forma coherente y
,2( satisfactoria. Algunas veces emplea modismos.

d. Fluidez: Capaz de expresarse con todo detalle y con relativa facilidad sobre temas familiares pero no

\X&/ puede variar la fluidez del discurso como recurso estilistico. En su discurso emplea apropiadamente
ﬁv acentuaciones 0 conjunciones.
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e. Comprension: Comprende con exactitud temas comunes, concretos y relacionados con el trabajo y con
bastante exactitud cuando enfrenta complicaciones de caracter lingistico o circunstancial 0 cambios
imprevistos. Es capaz de comprender una gran diversidad de variantes lingiistas (Dialectos y acentos) o
tonos.

f. Interacciones: Las respuestas son inmediatas, apropiadas e informativas. Maneja la relacién
orador/receptor eficazmente.

1.3.3. Operacional - Nivel IV: El nivel IV esta determinado por:

a. Pronunciacion: La pronunciacion, ritmo y entonacion tiene la influencia de la lengua primaria 0 de la
variante regional pero s6lo en algunas ocasiones interfieren en la facilidad de comprension.

b. Estructura: Utiliza las estructuras gramaticales basicas y las estructuras de frases creativamente y, por lo
general, con buen dominio. Puede cometer errores, especialmente en circunstancias no ordinarias o
imprevistas pero rara vez interfieren con el significado.

c. Vocabulario: La amplitud y la precision del vocabulario son por lo general suficientes para comunicarse
eficazmente sobre temas comunes concretos y relacionados con el trabajo. Con frecuencia puede
parafrasear satisfactoriamente aunque carece del vocabulario necesario para desenvolverse en
circunstancias extraordinarias o imprevistas.

d. Fluidez: Capaz de expresarse con frases largas a un ritmo apropiado. Ocasionalmente puede perder
fluidez durante la transicion durante un discurso practicado y otro formulado en una interaccion
espontanea pero sin impedir una comunicacion eficaz. En su discurso emplea limitadamente
acentuaciones 0 conjunciones. Las palabras superfluas no lo confunden.

e. Comprension: Comprende con bastante exactitud temas comunes, concretos y relacionados con el
trabajo, cuando el acento o las variantes utilizados son inteligibles para la comunidad internacional de
usuarios. Cuando enfrenta complicaciones de caracter lingistico o circunstancial o acontecimientos
imprevistos, su comprension es mas lenta y requiere estrategias de aclaracion.

ob f. Interacciones: Por lo general las respuestas son inmediatas, apropiadas e informativas. Inicia y sostiene
\j\’ intercambios verbales aun cuando trata sobre situaciones imprevistas. Ante posibles mal entendidos,
&, verifica, confirma o clarifica adecuadamente.
P ‘ 1.3.4. Pre-operacional - Nivel lll: El nivel Il esta determinado por:
:\Iv// o
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a. Pronunciacion: La pronunciacion, acentuacion, ritmo y entonacién tienen la influencia de la lengua
primaria o de la variante regional y con frecuencia interfieren en la facilidad de compresion.

b. Estructura: No siempre domina bien las estructuras gramaticales basicas y las estructuras de frases
relacionadas con situaciones previsibles. Los errores interfieren frecuentemente con el significado.

c. Vocabulario: La amplitud y la precision del vocabulario son por lo general adecuadas para comunicarse
sobre temas comunes, concretos o relacionados con el trabajo pero la gama es limitada y la seleccion de
términos por lo general es inapropiada. Con frecuencia no puede parafrasear satisfactoriamente por falta
de vocabulario.

d. Fluidez: Capaz de expresarse con frases largas pero con pausa que, por lo general, son inapropiadas.
Las dudas y la lentitud en el procesamiento de la lengua no le permiten comunicarse eficazmente. Los
términos superfiuos lo confunden algunas veces.

e. Comprension: Comprende con relativa exactitud temas comunes, concretos y relacionados con el trabajo
cuando el acento y las variantes utilizadas son lo suficientemente inteligibles para una comunidad
internacional de usuarios. Puede no comprender alguna complicacion lingdistica o circunstancial o una
situacion imprevista.

f. Interacciones: Algunas veces las respuestas son inmediatas, apropiadas e informativas. Puede iniciar y
sostener intercambios verbales con cierta facilidad sobre temas familiares y situaciones previsibles.
Generalmente, la respuesta es inadecuada cuando enfrenta situaciones imprevistas.

1.3.5. Elemental - Nivel ll: El nivel Il esta determinado por:

a. Pronunciacion: La pronunciacion, acentuacion, ritmo y entonacion tienen una fuerte influencia de la
lengua primaria o de la variante regional y generaimente interfieren en la facilidad de compresion.

b. Estructura: Demuestra un dominio fimitado de unas pocas estructuras gramaticales y estructuras de
frases sencillas, aprendidas de memoria.

///‘4 c. Vocabulario: Vocabulario limitado unicamente a palabras aisladas o frases memorizadas.

» .
& d. Fluidez: Puede expresarse con frases cortas, aisladas y aprendidas de memoria, con pausas frecuentes y
utilizando palabras superfluas que pueden prestarse a confusion mientras trata de hallar expresiones y

f 4\/@/ articular términos menos familiares.
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e. Comprension: La comprension se limita a frases aisladas aprendidas de memoria, cuando son
articuladas cuidadosa y lentamente.

f. Interacciones: Responde lentamente y a menudo lo hace de forma inapropiada. Su interaccién se limita a
intercambios de rutinas sencillos.

1.3.6. Pre-elemental - Nivel I: E! nivel | esta determinado por:

a. Pronunciacion: Desempefio de nivel inferior al elemental.

b. Estructura: Desempeiio de nivel inferior al elemental.

c. Vocabulario: Desempeno de nivel inferior al elemental.

d. Fluidez: Desempefio de nivel inferior al elemental.

e. Comprension: Desempefo de nivel inferior al elemental

f. Interacciones: Desempefio de nivel inferior al elemental
2. Sistema de Pruebas
2.1. Prueba de competencia: La prueba de competencia linguistica es aquella demostracion ante la autoridad
aeronautica por medio de la cual los pilotos acreditan su nivel de dominio del idioma ingles requisito exigible en la
aviacion civil. La Secretaria de Seguridad Aérea es la dependencia de la UAEAC encargada de certificar los
Sistemas de Pruebas, siguiendo las normas descritas en este Apéndice.
2.2 Comité Certificador de Pruebas. La UAEAC conformara un Comité Certificador de Pruebas, interdisciplinario,
que estara bajo la direccion de la Secretaria de Seguridad Aérea y que sera integrado como minimo por un
docente de inglés, un controlador de transito aéreo, un piloto de la Secretaria de Seguridad Aérea y un profesional
en estadistica. Este comité sera responsable de seleccionar y recomendar a la Secretaria de Seguridad Aérea la

aprobacion de los Sistemas de Pruebas de Certificacion, presentadas por pilotos y controladores aéreos y
) < supervisar el proceso de aplicacion por parte de instituciones especializadas, con miras a garantizar la integridad,
o\ confiabilidad, validez y niveles de seguridad de la prueba.

\\ Para la seleccion de la prueba el Comité Certificador de Pruebas debera tener en cuenta que:

f/ m a. Laprueba de competencia es una actividad profesional especializada;

W\
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b. La prueba de competencia se realiza sobre la industria como un todo;

c. La carencia general del conocimiento de los requisitos profesionales para la lengua que se va a aprobar
presenta un riesgo si se utiliza la prueba inadecuada;

d. La necesidad de la confiabilidad y de la validez de las pruebas de competencia linglistica en el contexto
de la aviacion debe ser muy alta;

e. Se debe asegurar la calidad de la prueba de competencia linguistica y su desarrollo de conformidad con
los requisitos de conocimiento de idiomas establecido en los Reglamentos Aeronauticos de Colombia;

f.  Se debe establecer un cddigo de ética y un codigo guia para el desarrollo y mejoramiento continuo de la
prueba dentro del servicio de pruebas;

g. Todos los participantes del sector y usuarios de la prueba tienen la responsabilidad de asegurarse de que
la prueba seleccionada por el Comité Certificador de Pruebas es valida, confiable, eficaz y apropiada;

h. El Comité Certificador de Pruebas debe considerar que la prueba de competencia lingtiistica requiere de
un proceso de mejoramiento continuo e igualmente de contar con una diversidad suficiente que permita el
mantener su integridad;

i. La prueba sera aplicada en diversos puntos del proceso, como durante el entrenamiento, durante la
certificacion y durante la comprobacion del mantenimiento de la habilidad;

j. El Comité Certificador de Pruebas debe recoger la experiencia internacional de otros Estados en la
escogencia de la prueba de competencia lingtistica; v,

k. El Comité Certificador de Pruebas debe seguir las guias del Documento OACI 9835 AN/453 “Manual
sobre la aplicacion de los requisitos de la OACI en materia de competencia lingistica”

Para la certificacion de pruebas se debe tener en cuenta:
» Sobre la prueba:

a. Que los parametros de medicién respondan a los descriptores y niveles establecidos en el presente
Apéndice;

b. Una muestra poblacional representativa;

c. Tener claridad sobre los niveles de dificultad establecidos en la misma;

d. La pertinencia de la prueba;

e. Debe responder a un andlisis estadistico;

f. Que se haya dado un programa piloto de la prueba; ,

g. Que cada version de la prueba tenga parametros de medicion estandarizados;

h

o . Que la medicién esté orientada al puesto de trabajo y represente el dominio del idioma en el contexto
WY aeronautico;
i. Que la plataforma utilizada sea robusta con un banco suficiente de preguntas;

ﬁ\,Q/ j.  Que quien aplique la prueba no la califique; v,
)} k. Que quien realice el entrenamiento no aplique ni califique la prueba.
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> Sobre los niveles de seguridad de la prueba:

La informacién de la prueba debe ser manejada por un grupo reducido de personas;
Deben ser pruebas directas o semi directas (cara a cara);

Seguridad en el manejo de los materiales de la prueba;

Contar con una base de datos segura; v,

Eliminacion del material de riesgo.

000

» Sobre la administracion de la prueba:

a. Que estén claramente definidos los recursos en materiales, tiempo, fases y lineamientos de aplicacion de
la prueba;

Que no se divulgue informacién acerca de la prueba;

Que los resultados sean confidenciales;

Que se manejen contrasefas para el manejo de la informacion de la prueba en medios magnéticos;

Que existan backups de la prueba;

Que se tenga un control en el manejo de la prueba; y

Que los certificados de la prueba se guarden en lugar seguro y para su expedicion tengan firma original,
sello seco, marca de agua y nimero consecutivo.

@ ~oooo

2.3. Del resultado de la aplicacion de dicha prueba se presentara a la Secretaria de Seguridad Aérea de la UAEAC
la correspondiente certificacion, indicando el nivel de competencia lingistica alcanzado el cual sera requisito para
las anotaciones pertinentes en la licencia y por ende, la obtencion de la Habilitacion de Competencia Linguistica.

2.3.1. Aquellos aspirantes que demuestren tener una competencia lingiistica de Nivel experto (Nivel V1) no
requeriran de someterse a una nueva evaluacion.

2.3.2. Aquellos aspirantes que demuestren tener una competencia lingiiistica de Nivel avanzado (Nive!l V) deberan
someterse a evaluaciones cada seis (6) anos.

2.3.3. Aquellos aspirantes que demuestren tener una competencia lingistica de Nivel Operacional (Nivel 1V)
deberan someterse a evaluaciones cada tres (3) afos.

/X

«\' 2.3.4. Aquellos asptrantes que no alcancen el Nivel Operacional (Nivel IV) podran repetir la prueba una vez
transcurran como minimo dos (2) meses.

4/@2 4. E! Equipo de certificacion de pruebas evaluara que los examinadores estén debidamente capacitados para
garantizar la uniformidad en la aplicacién de pruebas. La capacitacion comprende como minimo: dominio del

./ t/
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idioma en el entorno de trabajo de pilotos y controladores de transito aéreo, evaluacion en aplicacion de pruebas y
manejo de materiales.

Sobre la aplicacién de la prueba los centros o instituciones de la ensefanza del idioma inglés, deberan observar:

a. Que se verifique la identidad de quien presenta la prueba;

b. Que exista registro fotografico de quien presenta la prueba, tanto en la presentacion como en la
certificacion;

Que se tenga registrada la firma de quien presenta la prueba antes y después de aplicarla;

Que al momento de presentar la prueba se registre el numero de identificacion y no el nombre de la
persong;

Que exista grabacion de la prueba;

Que no exista discriminacion en su aplicacion;

Que haya estandarizacion en tiempo y estructura de la prueba;

Que se aplique en un lugar seguro y aislado; y,

Que exista un procedimiento de validacion ante la UAEAC.

Que se conserven los registros en un lugar seguro por al menos seis (6) afos y en el evento de requerirlos
la UAEAC se le suministre dichos documentos.

ao

— e~

3. Competencia lingiiistica de pilotos en empresas de servicios aéreos comerciales de transporte publico.

3.1. Toda empresa de servicios aéreos comerciales de transporte publico que efectuen vuelos internacionales, una
vez seleccionen la prueba de certificacion para sus pilotos, debera presentarla ante el Comité Certificador de
Pruebas de la UAEAC con el fin obtener la aprobacion para su aplicacion.

3.2. El Comité Certificador de Pruebas una vez reciba la prueba propuesta, entrara a estudiarla conforme a los
parametros fijados en el presente Apéndice y emitira concepto favorable o desfavorable para su aprobacion.

3.3. Una vez emitido el concepto favorable por parte del Comité Certificador de Pruebas, el Secretario de
Seguridad Aérea de la UAEAC procedera a avalar la prueba para ser aplicada. En el evento que el concepto sea
desfavorable, el Comité Certificador de Pruebas notificara al interesado y efectuara las recomendaciones del caso.

3.4. Una vez que la empresa de servicios aéreos comerciales de transporte publico obtiene la aprobacion de la
prueba de certificacion para sus pilotos, podréa proceder a aplicar la prueba a sus pilotos.

3.5. Supervision del proceso de aplicacion de los Sistemas de Pruebas de Certificacion. Con el fin de
garantizar la integridad, confiabilidad, validez y niveles de seguridad de los Sistemas de Pruebas de Certificacion,
la Secretaria de Sequridad Aérea de la UAEAC desarrollara un procedimiento anual de supervision a empresas de

Lo A i
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servicios aéreos comerciales de transporte publico o institutos especializados y certificados, con el fin de mantener
dicha certificacion vigente; el mismo procedimiento se aplicara cada vez que se presenten quejas por parte de los
usuarios de los Sistemas de Pruebas de Certificacion.

3.6. La Secretaria de Seguridad Aérea de la UAEAC recibira las quejas por parte de los usuarios de los Sistemas
de Pruebas de Certificacién y realizara las investigaciones a que haya lugar aplicando procedimientos de sancion
seqgun sea el incumplimiento de las normas establecidas en el presente Apéndice.

3.7. Derechos. La UAEAC fijara los derechos para la aplicacion de la prueba y la obtencion de la habilitacion bajo
una base de recuperacion de costos.

Articulo Decimotercero: Adicionase un Apéndice A al Capitulo V de la Parte Segunda de los Reglamentos
Aeronduticos de Colombia, en los siguientes términos:

APENDICE A DEL CAPITULO V
1. Requisitos para la Habilitacion de Competencia Lingiiistica a Controladores de Transito Aéreo:

1.1. Generalidades: Los requisitos en materia de competencia lingtiistica aplicables en la Republica de Colombia
a los Controladores de Trénsito Aéreo (CTA) comprenden los descriptores integrales y el nivel linglistico para la
aviacion civil de la escala de calificacion de competencia linglistica de la UAEAC que figura en estos reglamentos;
dichos requisitos se aplican al uso de fraseologias y lenguaje claro.

Para cumplir con los requisitos en materia de competencia linglistica aqui prescritos, el solicitante de la
habilitacion debe ser titular de una licencia de Controlador de Transito Aéreo (CTA) vigente y demostrara, de
forma aceptable, que cumple con los descriptores integrales y con la escala de competencia linglistica establecida
en los Reglamentos Aeronduticos de Colombia.

1.2. Descriptores integrales: Las personas competentes para esta habilitacion deberan:

a. Comunicarse eficazmente en situaciones de trato oral inicamente (teléfono/radioteléfono) y en situaciones de
contacto directo;

b. Comunicarse con precision y claridad sobre temas comunes, concretos y relacionados con el trabajo;

c. Utilizar estrategias de comunicacién apropiadas para intercambiar mensajes y para reconocer y solucionar
malentendidos (p. j., para verificar, confirmar o aclarar informacion) en un contexto general o relacionado con

P
o;b
/\_ L el trabajo;
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d. Resolver satisfactoriamente y con relativa facilidad las dificultades lingiisticas que surjan por complicaciones o
cambios inesperados que ocurran dentro del contexto de una situacion de trabajo ordinaria o de una funcion
comunicativa que por lo demas les sea familiar; y,

e. Utilizar un dialecto 0 acento que sea inteligible para la comunidad aeronautica.

1.3. Escala de calificacion de la competencia lingiiistica: Con el objeto de clasificar la competencia lingiistica
se establecen seis (6) niveles con su respectiva escala de calificacion asi:

a. Experto, equivalente al nivel VI.

b. Avanzado, equivalente al nivel V.

c. Operacional, equivalente al nivel V.

d. Pre-operacional, equivalente al nivel lll.
e. Elemental, equivalente al nivel I.

f. Pre-elemental, equivalente al nivel I.

1.3.1. Experto - Nivel VI. El nivel VI esta determinado por:

a. Pronunciacion: La pronunciacion, acentuacion, ritmo y entonacidn, aunque posiblemente tengan la
influencia de la lengua primaria 0 de la variante regional, casi nunca interfieren en la facilidad de
comprension.

b. Estructura: Utiliza estructuras gramaticales bdsicas y complejas, y las estructuras de frases con buen
dominio y coherencia.

c. Vocabulario: La amplitud y precision del vocabulario son generalmente adecuadas para comunicarse
eficazmente sobre una amplia variedad de temas familiares y no familiares. Emplea una variedad de
modismos, matices y tonos.

d. Fluidez: Capaz de expresarse con todo detalle, fluidez natural y sin esfuerzo. Puede variar la fluidez del
discurso para lograr efectos estilisticos, por ejemplo para recalcar un punto. En su discurso emplea
apropiada y espontaneamente acentuaciones y conjunciones.

& e Comprension: Comprende con exactitud, de forma coherente y en casi todos los contextos puede
‘)( comprender las sutilezas linguisticas y culturales.

/‘ L f. Interacciones: Interactia con facilidad en casi todas las situaciones. Puede captar indicios verbales, no
verbales y responde a ellos apropiadamente.

d /Znﬁ/‘ﬁp /ﬁ/ °
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1.3.2. Avanzado - Nivel V: El nivel V esta determinado por:

a. Pronunciacion; La pronunciacion, acentuacion, ritmo y entonacion, aunque tengan la influencia de la
lengua primaria o de la variante regional, rara vez interfieren con la facilidad de comprension.

b. Estructura: Utiliza las estructuras gramaticales basicas y las estructuras de frases con buen dominio y
coherencia. Intenta expresarse mediante estructuras complejas aunque con errores que alguna vez
interfieren con el significado.

c. Vocabulario: La amplitud y la precision del vocabulario son suficientes para comunicarse eficazmente sobre
temas comunes, concretos y relacionados con el trabajo. Puede parafrasear de forma coherente y
satisfactoria. Algunas veces emplea modismos.

d. Fluidez: Capaz de expresarse con todo detalle y con relativa facilidad sobre temas familiares pero no puede
variar la fluidez del discurso como recurso estilistico. En su discurso emplea apropiadamente acentuaciones
0 conjunciones.

e. Comprension: Comprende con exactitud temas comunes, concretos y relacionados con el trabajo y con
bastante exactitud cuando enfrenta complicaciones de carécter linglistico o circunstancial o cambios
imprevistos. Es capaz de comprender una gran diversidad de variantes lingliistas (Dialectos y acentos) o
tonos.

f. Interacciones: Las respuestas son inmediatas, apropiadas e informativas. Maneja la relacion
orador/receptor eficazmente.

1.3.3. Operacional - Nivel IV: El nivel IV esta determinado por:

a. Pronunciacién: La pronunciacion, ritmo y entonacién tiene la influencia de la lengua primaria o de la
variante regional pero sélo en algunas ocasiones interfieren en la facilidad de comprension.

b. Estructura: Utiliza las estructuras gramaticales basicas y las estructuras de frases creativamente y, por lo
general, con buen dominio. Puede cometer errores, especialmente en circunstancias no ordinarias o
imprevistas pero rara vez interfieren con el significado.

==

Qb

\X c. Vocabulario: La amplitud y la precisién del vocabulario son por lo general suficientes para comunicarse
eficazmente sobre temas comunes concretos y relacionados con el trabajo. Con frecuencia puede

/}L ﬁ/ parafrasear satisfactoriamente aunque carece del vocabulario necesario para desenvolverse en

—
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circunstancias extraordinarias o imprevistas.
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Fluidez: Capaz de expresarse con frases largas a un ritmo apropiado. Ocasionalmente puede perder fluidez
durante la transicion durante un discurso practicado y otro formulado en una interaccion espontanea pero
sin impedir una comunicacion eficaz. En su discurso emplea limitadamente acentuaciones o conjunciones.
Las palabras superfluas no lo confunden.

Comprension: Comprende con bastante exactitud temas comunes, concretos y relacionados con el trabajo,
cuando el acento o las variantes utilizados son inteligibles para la comunidad internacional de usuarios.
Cuando enfrenta complicaciones de caracter linglistico o circunstancial o acontecimientos imprevistos, su
comprension es mas lenta y requiere estrategias de aclaracion.

Interacciones: Por lo general las respuestas son inmediatas, apropiadas e informativas. Inicia y sostiene
intercambios verbales aun cuando trata sobre situaciones imprevistas. Ante posibles mal entendidos,
verifica, confirma o clarifica adecuadamente.

1.3.4. Pre-operacional - Nivel lll: El nivel Ill esta determinado por:

Pronunciacion: La pronunciacion, acentuacidn, ritmo y entonacion tienen la influencia de la lengua primaria
o de la variante regional y con frecuencia interfieren en la facilidad de compresion.

Estructura: No siempre domina bien las estructuras gramaticales basicas y las estructuras de frases
relacionadas con situaciones previsibles. Los errores interfieren frecuentemente con el significado.

Vocabulario: La amplitud y la precisién del vocabulario son por lo general adecuadas para comunicarse
sobre temas comunes, concretos o relacionados con el trabajo pero la gama es limitada y la seleccion de
términos por lo general es inapropiada. Con frecuencia no puede parafrasear satisfactoriamente por faita de
vocabulario.

Fluidez: Capaz de expresarse con frases largas pero con pausa que, por lo general, son inapropiadas. Las
dudas y la lentitud en el procesamiento de la lengua no le permiten comunicarse eficazmente. Los términos
superfluos lo confunden algunas veces.

Comprension: Comprende con relativa exactitud temas comunes, concretos y relacionados con el trabajo
cuando el acento y las variantes utilizadas son lo suficientemente inteligibles para una comunidad
internacional de usuarios. Puede no comprender alguna complicacion linguistica o circunstancial o una
situacion imprevista.

’ J 18
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Interacciones: Algunas veces las respuestas son inmediatas, apropiadas e informativas. Puede iniciar y
sostener intercambios verbales con cierta facilidad sobre temas familiares y situaciones previsibles.
Generalmente, la respuesta es inadecuada cuando enfrenta situaciones imprevistas.

1.3.5. Elemental - Nivel Il: El nivel Il esta determinado por:

Pronunciacion: La pronunciacidn, acentuacion, ritmo y entonacion tienen una fuerte influencia de la lengua
primaria o de la variante regional y generalmente interfieren en la facilidad de compresion.

Estructura: Demuestra un dominio limitado de unas pocas estructuras gramaticales y estructuras de frases
sencillas, aprendidas de memoria.

Vocabulario: Vocabulario limitado unicamente a palabras aisladas o frases memorizadas.
Fluidez: Puede expresarse con frases cortas, aisladas y aprendidas de memoria, con pausas frecuentes y
utilizando palabras superfluas que pueden prestarse a confusion mientras trata de hallar expresiones y

articular términos menos familiares.

Comprension: La comprension se limita a frases aisladas aprendidas de memoria, cuando son articuladas
cuidadosa y lentamente.

Interacciones: Responde lentamente y a menudo lo hace de forma inapropiada. Su interaccion se limita a
intercambios de rutinas sencillos.

1.3.6. Pre-elemental - Nivel I: El nivel | esta determinado por:

Pronunciacion: Desempefio de nivel inferior al elemental.
Estructura: Desempenio de nivel inferior al elemental.
Vocabulario: Desempefio de nivel inferior al elemental.
Fluidez: Desempefio de nivel inferior al elemental.

. Comprension: Desempefio de nivel inferior al elemental.

Interacciones: Desempefio de nivel inferior al elemental.
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2. Sistema de Pruebas

2.1. Prueba de competencia: La prueba de competencia linglistica es aquella demostracion que se hace ante ia
autoridad aerondutica, por medio de la cual los controladores de transito aéreo acreditan su nivel de dominio del
idioma inglés que es exigible en la aviacion civil. La Secretaria de Seguridad Aérea es la dependencia de la
UAEAC encargada de certificar los Sistemas de Pruebas, siguiendo las normas descritas en el presente Apéndice.

2.2 Comité Certificador de Pruebas. La UAEAC conformara un Comité Certificador de Pruebas interdisciplinario,
que estara bajo la direccion de la Secretaria de Seguridad Aérea, integrado como minimo por un docente de
inglés, un controlador de transito aéreo, un piloto de la Secretaria de Seguridad Aérea y un profesional en
Estadistica; esté comité sera responsable de seleccionar y recomendar a la Secretaria de Seguridad Aérea la
aprobacion de los Sistemas de Pruebas de Certificacion, presentadas por pilotos y controladores aéreos y
supervisar el proceso de aplicacion por parte de instituciones especializadas, con miras a garantizar la integridad,
confiabilidad, validez y niveles de seguridad de la prueba.

Para la seleccion de la prueba el Comité Certificador de Pruebas debera tener en cuenta:

a. Laprueba de competencia es una actividad profesional especializada;

b. La prueba de competencia se realiza sobre la industria como un todo;

c. La carencia general del conocimiento de los requisitos profesionales para la lengua que se va a aprobar
presenta un riesgo si se utiliza la prueba inadecuada;

d. La necesidad de la confiabilidad y de la validez de las pruebas de competencia lingUistica en el contexto de
la aviacion debe ser muy alta;

e. Se debe asegurar la calidad de la prueba de competencia lingiiistica y su desarrollo de conformidad con los
requisitos de conocimiento de idiomas establecido en los Reglamentos Aeronauticos de Colombia;

f. Se debe establecer un cdédigo de ética y un cédigo guia para el desarrollo y mejoramiento continuo de la
prueba dentro del servicio de pruebas;

g. Todos los participantes del sector y usuarios de la prueba tienen la responsabilidad de asegurarse de que la
prueba seleccionada por el Comité Certificador de Pruebas es valida, confiable, eficaz y apropiada;

h. El Comité Certificador de Pruebas debe considerar que la prueba de competencia linglistica requiere de un
proceso de mejoramiento continuo e igualmente de contar con una diversidad suficiente que permita el

P mantener su integridad;

RY i. La prueba sera aplicada en diversos puntos del proceso, como durante el entrenamiento, durante la
/ certificacion y durante la comprobacion del mantenimiento de la habilidad;
\\ j. El Comité Certificador de Pruebas debe recoger la experiencia internacional de otros Estados en la

El Comité Certificador de Pruebas debe seguir las guias del Documento OACI 9835 AN/453 “Manual sobre

k/ escogencia de la prueba de competencia linguistica; v,
Mo
la aplicacion de los requisitos de la OACI en materia de competencia linguistica”
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Para la certificacion de pruebas se debe tener en cuenta:
> Sobre la prueba:

a. Que los pardmetros de medicidn respondan a los descriptores y niveles establecidos en el presente
Apéndice;

Una muestra poblacional representativa;

Tener claridad sobre los niveles de dificultad establecidos en la misma;

La pertinencia de la prueba;

Debe responder a un analisis estadistico;

Que se haya dado un programa piloto de la prueba;

Que cada version de la prueba tenga parametros de medicion estandarizados;

Que la medicién esté orientada al puesto de trabajo y represente el dominio del idioma en el contexto
aeronautico;

Que la plataforma utilizada sea robusta con un banco suficiente de preguntas;

Que quien aplique la prueba no la califique; v,

k. Que quien realice el entrenamiento no aplique ni califique la prueba.

Se ~eoao0o

— —

» Sobre los niveles de seguridad de la prueba:

La informacién de la prueba debe ser manejada por un grupo reducido de personas;
Deben ser pruebas directas o semi directas (cara a cara);

Seguridad en el manejo de los materiales de la prueba;

Contar con una base de datos sequra; y,

Eliminacion del material de riesgo.

P o

» Sobre la administracion de la prueba:

a. Que estén claramente definidos los recursos en materiales, tiempo, fases y lineamientos de aplicacion de la
prueba;

Que no se divulgue informacion acerca de la prueba;

Que los resultados sean confidenciales;

Que se manejen contrasefias para el manejo de la informacion de la prueba en medios magnéticos;

Que existan backups de la prueba;

Que se tenga un control en el manejo de la prueba; v,

Que los certificados de la prueba se guarden en lugar seguro y para su expedicién tengan firma original,
sello seco, marca de agua y nimero consecutivo.

«Q 0 QOO
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2.3. Del resultado de dicha prueba se presentara a la Secretaria de Seguridad Aérea de la UAEAC la
correspondiente certificacion indicando el nivel lingliistico alcanzado el cual sera requisito para las anotaciones
pertinentes en la Licencia y por ende, la obtencion de la Habilitacion de Competencia Linguistica.

2.3.1. Aquellos aspirantes que demuestren tener una competencia linglistica de Nivel experto (Nivel VI) no
requerirdn de someterse a una nueva evaluacion.

2.3.2. Aquellos aspirantes que demuestren tener una competencia lingUistica de Nivel avanzado (Nivel V) deberan
someterse a evaluaciones cada seis (6) afios.

2.3.3. Aquellos aspirantes que demuestren tener una competencia linguistica de Nivel Operacional (Nivel 1V)
deberan someterse a evaluaciones cada tres (3) afios.

2.3.4. Aquellos aspirantes que no alcancen el Nivel Operacional (Nivel 1V) podran repetir la prueba una vez
transcurran como minimo dos (2) meses.

2.4. El Equipo de certificacion de pruebas evaluara que los examinadores estén debidamente capacitados para
garantizar la uniformidad en la aplicacion de pruebas. La capacitacion comprende como minimo: dominio del
idioma en el entorno de trabajo de pilotos y controladores de transito aéreo, evaluacion en aplicacion de pruebas y
manejo de materiales.

Sobre la aplicacion de la prueba los centros o instituciones de ensefianza del idioma inglés, deberan observar:

a. Que se verifique la identidad de quien presenta la prueba;

b. Que exista registro fotografico de quien presenta la prueba, tanto en la presentacion como en la
certificacion;

Que se tenga registrada la firma de quien presenta la prueba antes y después de aplicarla;

Que al momento de presentar la prueba se registre el numero de identificacion y no el nombre de la
persona;

Que exista grabacion de la prueba;

Que no exista discriminacion en su aplicacion;

Que haya estandarizacion en tiempo y estructura de la prueba;

Que se aplique en un iugar seguro y aislado; y,

Que exista un procedimiento de validacion ante la UAEAC.

Que se conserven los registros en un lugar seguro por al menos seis (6) afios y en el evento de requerirlos
la UAEAC se le suministre dichos documentos.
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3. Competencia lingiiistica para controladores de transito aéreo

3.1. Prueba de competencia: El Centro de Estudios de Ciencias Aeronauticas — CEA disefiara o adoptara la
prueba y la aplicara directamente 0 a través de un centro o institucion especializada en la ensefianza del idioma
inglés a los controladores de transito aéreo mediante un sistema de pruebas debidamente reconocido y aprobado
por la Secretaria de Seguridad Aérea para certificar su nivel linglistico en la aviacién civil, asi como sus
descriptores, siguiendo las normas descritas en estos reglamentos.

3.2. El Comité Certificador de Pruebas una vez recibida la prueba propuesta por el CEA, entrara a estudiarla,
atendiendo los parametros fijados en la presente Apéndice y emitira concepto favorable o desfavorable para su
aprobacion.

3.3. Una vez emitido el concepto favorable por parte del Comité Certificador de Pruebas, el Secretario de
Seguridad Aérea de la UAEAC procedera a avalar la prueba para ser aplicada. En el evento que el concepto sea
desfavorable, el Comité Certificador de Pruebas notificard al Centro de Estudios de Ciencias Aeronduticas — CEA
y efectuara las recomendaciones del caso.

3.4. Una vez se tenga este aval, el Centro de Estudios de Ciencias Aeronduticas - CEA podra aplicar la prueba al
personal de controladores de transito aéreo.

3.5. Supervision del proceso de aplicacién de los Sistemas de Pruebas de Certificacion. Con el fin de garantizar la
integridad, confiabilidad, validez y niveles de seguridad de los Sistemas de Pruebas de Certificacion, la Secretaria
de Seguridad Aérea de la UAEAC desarrollara un procedimiento anual de supervision al CEA o los centros o
institutos certificados, con el fin de mantener dicha certificacion; el mismo procedimiento se aplicara cada vez que
se presenten quejas por parte de los usuarios de los Sistemas de Pruebas de Certificacion.

3.6. La Secretaria de Seguridad Aérea de la UAEAC recibira las quejas por parte de los usuarios de los Sistemas
de Pruebas de Certificacion y realizara las investigaciones a que haya lugar aplicando procedimientos de sancion
segun sea el incumplimiento de las normas establecidas en el presente Apéndice.

3.7. Derechos. La UAEAC fijara los derechos para la aplicacion de la prueba a los controladores de transito aéreo

)s para la obtencién de la habilitacion bajo una base de recuperacion de costos.

"\ Articulo Decimocuarto: La habilitacion de competencia lingliistica de que trata la presente Resolucion constara
Q\ entre las observaciones y anotaciones especiales de la correspondiente licencia tal como lo establece el numeral
k/ 2.1.15.1.de los Reglamentos Aeronauticos.
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PARAGRAFO TRANSITORIO: A partir de la entrada en vigencia de la presente Resolucion y hasta el 30 de
enero de 2010, la habilitacion de competencia linguistica y la diferencia en relacién al Convenio de Chicago,

constard en un impreso autoadhesivo colocado en la parte pertinente a las observaciones y anotaciones
especiales de la respectiva licencia.

Articulo Decimoquinto: En un término de seis (6) meses contados a partir de la entrada en vigencia de la
presente resolucion, el Centro de Estudios de Ciencias Aeronduticas — CEA disefiara o adoptara la prueba y la
certificard ante la Secretaria de Seguridad Aérea de la UAEAC, dicha prueba podra aplicarse a los pilotos
igualmente.

Articulo Decimosexto: EI CEA, y por el termino de dos (2) afios a partir de la vigencia de la presente resolucion,
debera programar y realizar los cursos que determine la Direccion de Servicios a la Navegacion Aérea, segun sus
prioridades, sus criterios para las convocatorias y requisitos para los diferentes aeropuertos del pais.

Articulo Decimoséptimo: La presente resolucion rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial y deroga las
normas que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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